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Resurs inleder transformationsresa

Madlet ar att starka konkurrenskraften och tillvéxten pé den nordiska marknaden. Resurs
transformationsresa inleds med att skapa en mer effektiv organisation med tydligt nordiskt fokus, och
parallellit med detta genomférs investeringar i IT-projekt och tekniska Iésningar. Som en féljd av den
forandrade organisationsstrukturen planerar Resurs Holding AB:s dotterbolag Resurs Bank AB att minska
sin personalstyrka med upp till 70 tjanster.

- Vi dr ett bolag med god potential att 6ka vér tillvaxt och gora ett dnnu starkare avtryck pé den
nordiska marknaden. For att lyckas behover vi lyfta blicken och se 6ver vara arbetssatt, var
organisationsstruktur och ta vara pé de synergier som vi ser skapas ndr var organisation nu far ett
dnnu tydligare nordiskt fokus, séiger Nils Carlsson, VD, Resurs Bank.

Resurs dr en stabil nischbank som med sina drygt 40 @r i branschen kontinuerligt har vuxit i takt med
koncernens tillvixt. Med den komplexitet och konkurrens som idag finns p&d marknaden ser Resurs behov
av att utveckla organisationens effektivitet och samlade kompetens. Dessutom behdver Resurs
sdkerstdlla att viktiga investeringar i afférsdrivande IT-projekt och tekniska I6sningar kan genomféras de
ndrmaste dren. Siktet dr instdllt pd att stdrka Resurs konkurrenskraft och tillvéixt och erbjuda den nordiska
marknaden innovativa tjdnster och produkter tillsammans med en snabb, enkel och sdker kundupplevelse.

Satsningen pd IT-investeringar kommer genomféras stegvis under de ndrmaste dren.

- Vivill ta ett kliv mot att bli mer datadrivna och tech-orienterade genom att bland annat 6ka andelen
molnbaserade system. Darfér utvarderar vi nu potentiella partners fér nya system. Detta dr ett
viktigt steg i vér transformationsresa som mojliggér att vi léngsiktigt kan leverera innovativa
produkter och tjdnster tillsammans med att vi ska bli dnnu battre pd att skapa snabba, enkla och
sdkra kundupplevelser pd alla v@ra marknader, séger Nils Carlsson, VD, Resurs Bank.

Parallellt med att genomféra dessa IT-investeringar skapas en mer effektiv organisationsstruktur som
fér ett tydligare fokus p& kundupplevelse, stdrker den nordiska affdren i sin helhet och skapar synergier
mellan de nordiska marknaderna. Den nya organisationsstrukturen, som bland annat kapar ett led i
beslutsfattandet, 6ppnar for mer agila arbetsprocesser och skapar férutsdttningar foér att bli en énnu
mer dynamisk aktér p& en snabbrérlig marknad.

Som en féljd av den nya nordiska organisationsstrukturen planerar Resurs att minska sin personalstyrka
med upp till 70 tjdnster i sin nordiska verksamhet, varav ungefdr hdlften avser tjdénster i Sverige.
Forhandlingar med fackliga representanter ska nu inledas. Omorganisationen foérvdntas generera drliga
nettobesparingar om ca 43 MSEK, med full effekt frn andra kvartalet 2021. De planerade Gtgdrderna
berdknas medféra jadmforelsestérande kostnader om totalt 22 MSEK i det fjérde kvartalet 2020.

Denna information dr sGdan information som Resurs Holding AB dr skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning.
Informationen Idmnades, genom nedanstdende kontaktpersoners férsorg, for offentliggérande den 22 oktober 2020 kl. 8.30 CET.
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OM RESURS HOLDING

Resurs Holding (Resurs), som verkar genom dotterbolagen Resurs Bank och Solid Férsdkring, dr ledande inom retail finance i Norden och
erbjuder betallésningar, konsumentlén och nischade férsdkringsprodukter. Resurs Bank har sedan starten 1977 etablerat sig som en
ledande partner for sdljdrivande betal- och lojalitetslésningar fér butik och e-handel och ddrigenom har Resurs byggt en kundbas pé cirka
6 miljoner privatkunder i Norden. Resurs Bank har sedan 2001 bankoktroj och stér under tillsyn av Finansinspektionen. Resurskoncernen har
verksamhet i Sverige, Danmark, Norge och Finland. Vid utgéngen av det andra kvartalet 2020 uppgick antalet anstdllda till 800 personer
och l@neboken till 30,9 miljarder SEK. Resurs dr noterat pd Nasdaq Stockholm.



